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摘 要：探讨园长领导风格、幼儿教师组织承诺与创造力的关系，在426份幼儿教师及20名园长问卷数据的基础上，利用线性

回归模型探讨直接影响，结构方程模型探讨中介效应。研究发现：园长变革型、交易型领导风格正向预测幼儿教师组织承诺，

园长变革型、交易型领导风格正向预测幼儿教师团队创造力，幼儿教师团队创造力正向预测幼儿教师组织承诺，幼儿教师组织

承诺在园长领导风格对幼儿教师团队创造力的影响发挥中介效应。幼儿园中应当注重发展包容变革的领导风格，提高幼儿教

师组织承诺与工作稳定性，多方面发力发挥幼儿教师团队创造力。
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Abstract: This paper discusses the relationship among leadership style，organizational commitment and creativity of kindergarten
teachers. Based on 426 questionnaires of preschool teachers and 20 garden directors，the linear regression model is used to explore the
direct influence and the structural equation model is used to explore the intermediary effect. The results show that the transformational
and transactional leadership styles positively predict the organizational commitment of preschool teachers and also the team creativity
of preschool teachers. The team creativity of preschool teachers is positive in predicting the organizational commitment of preschool
teachers and the organizational commitment of preschool teachers plays an intermediary effect on the influence of principal’s leader⁃
ship style on the creativity of preschool teachers. Kindergarten should pay attention to the development of inclusive and transformative
leadership style，improve the organizational commitment and work stability of preschool teachers and exert various efforts to give full
play to the creativity of preschool teachers’team in many aspects.
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一、问题的提出

改革开放四十年来，我国学前教育事业在取

得资源增量历史性突破的同时，也存在着学前教

育质量亟待提升的问题［1］。教育部发布的《幼儿

园教师专业标准》明确规定，学前教育的质量很

大程度上取决于幼儿教师的素质，一支高素质、

专业、有创造力的幼儿教师队伍是高质量教育的

重要保证［2］。提高幼儿园教师的创造力不仅是国

家和时代的呼唤，也是实现高质量学前教育的必

经之路。

目前，对幼儿教师创造力的研究多集中于

个体层次，如单个幼儿教师创造力内隐观、创新

型幼儿教师所需素质、创新素质提升策略等方

面，但随着终身教育理念的深入，幼儿教师从个

人学习逐渐向互信互赖的群体学习转变［3］。

Amabile指出创造力的研究不能忽视合作层面、

团队层面的研究，并呼吁重点关注团队层面的

创造力［4］。团队创造力受到来自于个体、团队和

组织三个层次的影响，它们在团队创造力中各

司其职或相互作用［5］。其中，组织层面的领导风

格对团队创造力的影响已经成为组织理论研究

的热点问题之一［6］，前者是影响后者的关键要

素［7］。此外，个体内部因素组织承诺，作为心理

学研究的一个重要领域，从心理认同的角度考

察教师的动机对创造力的影响，这对促进师资

队伍稳定性和职业发展规划具有现实的指导意

义。李金波等通过实证研究表明，员工的组织

承诺对其工作投入有显著的直接预测作用［8］。

流畅体验理论则表明当个体专注投入到某一项

工作时，身心会沉浸在忘乎所以、自得其乐的

“心流”状态中，带给个体极大的满足感，并有助

于其完成一项具有高挑战性、高创造性的工作。

由此，本研究通过实证研究，从跨学科角度，

了解幼儿园园长领导风格、幼儿教师组织承诺、

幼儿教师创造力的现状，并以幼儿教师组织承诺

作为中介变量，探究三者的关系，包括园长领导

风格对幼儿教师直接和间接的影响关系，进一步

丰富园长领导风格影响幼儿教师创造力的内在

机制，又把幼儿教师作为研究对象，扩大组织理

论和创造力的研究对象，以期为提高幼儿教师创

造力、促进幼儿教师人力资源稳定性、改善园长

领导风格提供参考意见。

二、文献检视与研究假设

（一）园长领导风格与幼儿教师创造力的关系

作为领导理论新的科研范式，Bass的多因素

领导风格理论在不断发展研究中，分成了变革型

领导、交易型领导和放任型领导三种领导行

为［9］。经文献梳理后发现，变革型领导和交易型

领导是近30年领导科学界研究的热点［10-11］。因

此，本研究重点探索当下领导风格的两大焦点类

型：变革型领导和交易型领导。

变革型领导更关注长远目标和马斯洛需求

层次中的高层次需求，其分为四个既独立又相互

联系的维度：德行垂范通过身正为范，以感化和

说服幼儿教师团队；感召力通过树立理想或远见

卓识，以激发团队超越个人私利，为共同建设伟

大事业做牺牲与贡献；智力激发通过帮助团队从

不同的角度解决问题，以迸发出更具创造力的解

决方案；个性化关怀通过关心团队成员的现实生

活和精神追求，因人而异地委派任务，以加强下

属的信任感和信服感［12］。四个维度既遵循孔子

所强调的道德楷模作用与长者表率作用，又鼓励

自由平等交流；既建立团队创新措施，又强化团

队知识共享的意图，用集体主义取向铸就团队创

新的新辉煌。从四个维度内涵不难看出，变革型

领导者具有促进团队创造力的特质。由此，本研

究提出假设：

H1：园长变革型领导风格正向预测幼儿教师

团队创造力。

不同于变革型领导的“改变”，交易型领导风

格的本质是“交换”，即在成本——收益过程中使

用赏罚分明的手段，以实现预期结果水平，其理

论基础是领导交换理论和路径目标理论。交易

型领导被分成权变报酬和例外管理两个维度。

前者重班功行赏，弘奖风。当团队成员渴望自身

努力得到领导的赞赏及酬劳时，成员则会更加愿

意与其他团队成员沟通以实现团队目标，因此权

变报酬促进创新创造［13］。而后者为了达成目标

强调惩罚与过相当，一般会阻碍成员的满意度和

工作绩效，即不益于个体创造力迸发［14］。梳理前

人在个体层面的研究发现，权变报酬正向预测个

体创造力，例外管理产生负向预测作用，但就整
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体而言，交易型领导风格对个体创造力产生正向

显著影响。由此，本研究提出假设：

H2：园长交易型领导风格显著正向预测幼儿

教师团队创造力。

（二）园长领导风格与幼儿教师组织承诺的

关系

组织承诺是幼儿教师对就职幼儿园目标和

价值观的认可、忠诚，并愿意参与园所活动的

一种积极情绪体验。根据Allen和Meyer提出的

著名组织承诺三因素结构［15］：情感承诺指幼儿

教师与幼儿园建立情感纽带，基于价值认同，

前者追随和依赖后者；持续承诺体现心理补偿

机制的作用，为了不让长期以来的投入付诸东

流而不得不留下；规范承诺指个人与组织保持

一致的、一贯的价值观并对组织履行义务。变

革型领导作为关系领导的高水平代表，其德行

垂范是一种利用自身人格魅力来陶染下属的

情感领导，使员工心悦诚服。根据互惠规范理

论，个性化关怀让下属感受到来自组织方面的

关心与支持，体现了情感互惠，是形成组织承

诺极为关键的因素［10］。愿景激励唤起下属对

组织的归属感，是提升组织承诺的重要动

力［16］。大量研究表明，变革型领导增加组织承

诺［17-18］。由此，本研究提出假设：

H3：园长变革型领导风格显著正向预测幼儿

教师组织承诺。

交易型领导中权变奖励维度的特点是当下

属完成任务就得到许诺的报酬，这会激励下属努

力工作。一般情况下，下属为了获得领导的奖

励，会努力呈现出高效率和高水平工作。为了个

人利益，权变奖励改善了员工的满意度和忠诚

度，权变奖励有利于组织承诺的提高［19］。但在例

外管理维度下，由于下属自身的差错会得到强制

性措施、批评与责备，员工对组织的情感承诺会

减少，甚至在极重难返的例外管理下，员工会产

生软磨硬抗［17］。通常，精明的交易型领导者为了

巩固和持续改善管理成果，将灵活使用手中大

权，恩威并行以提高组织承诺［20］。由此，本研究

提出假设：

H4：园长交易型领导风格显著正向预测幼儿

教师组织承诺。

（三）幼儿教师组织承诺与幼儿教师创造力

的关系

组织承诺理论认为，组织承诺能够预测员工

的行为表现，组织承诺高者，愿意为组织做出牺

牲，更倾向于超出预期的表现。作为一种内在动

机，情感承诺表现为幼儿教师对幼儿园目标和价

值观的认可，会促进工作绩效［19］。持续承诺作为

一种外部动机，因为意识到沉没成本，刺激幼儿

教师更要把握好眼前的工作机会。规范承诺指

幼儿教师认可对待幼儿园工作的道德标准，为了

履行对幼儿园的义务，产生提高创造力的意愿。

由此，本研究形成假设：

H5：幼儿教师组织承诺显著正向预测幼儿教

师团队创造力。

（四）幼儿教师组织承诺在园长领导风格和

幼儿教师创造力之间的中介效应

上述文献在梳理研究变量两两关系后发

现，组织承诺水平能够影响创造力，说明其可能

通过园长领导风格等管理变量对创造力产生一

定的影响。在现有研究中，杨慧君发现情感承

诺在变革型领导和突变创新中扮演中间者角

色，规范承诺在交易型领导和渐进创新中扮演

中间者角色［17］。杨霞从个人层面指出，变革型

领导通过对下属的人格魅力感染、私人关怀及

工作鼓舞提高下属的组织承诺，进一步激发下

属创造力［21］。由此，本研究以园长领导风格、幼

儿教师组织承诺与幼儿教师团队创造力为主要

研究变量，提出假设：

H6：幼儿教师组织承诺在园长领导风格对幼

儿教师团队创造力的影响关系中发挥中介效应。

幼儿教师组织承诺

园长领导风格 幼儿教师创造力

图1 研究模型

三、研究设计

（一）研究对象

本研究在广东省珠三角、粤东地区内，采用

随机抽样的方式选取20所幼儿园的园长和大中

小班幼师进行调查，共回收问卷460份，剔除无效

问卷得到有效问卷446份，问卷有效率96.96%，样
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本情况如表1所示。总体而言，样本以学前专业

出身、非编幼师、公办园幼师、城镇幼师、年轻化

幼师团队为主。
表1 样本特征基本情况（N=446）

特征

性别

专业

编制

幼儿园

性质

所处地区

教龄

学历

薪资待遇

职务

男

女

学前

非学前

有

无

公办

民办

城镇

乡村

3年以下

4-14

15年以上

大专

本科

研究生

2000元及以下

2001-4000元

4001-6000元

6001-8000元

8000元以上

园长

管理层

主班老师

副班老师

主班老师兼任其他职位

副班老师兼任其他职位

其他

人数

19

427

381

65

154

292

291

155

402

44

305

99

42

182

251

13

42

220

129

43

12

20

28

118

155

30

42

53

比例(%)

4.26

95.74

85.43

14.57

34.53

65.47

65.25

34.75

90.13

9.87

68.38

22.20

9.42

40.81

56.28

2.91

9.42

49.33

28.92

9.64

2.69

4.48

6.28

26.46

34.75

6.73

9.42

11.88

（二）研究工具

1.幼儿园园长领导风格量表

此量表选取Bass等人的“多因素领导行为问

卷 ”，结合李超平编制的变革型领导问卷［12］改编

而成。我国学者李超平、时勘在Bass的理论基

础上表明，德行垂范是中国文化下变革型领导所

包含的一个独特的维度，因此本研究将Bass的

变革型领导量表的理想化影响维度替换成李超

平的德行垂范维度。预调研过程中，量表题项经

过项目分析和探索性因子分析（KMO取样适切

性量数为0.966），最终形成信效度符合测量学标

准的《幼儿园园长领导风格量表》。该量表包括

德行垂范、感召力、智力激发、个性化关怀四维度

和权变激励、例外管理两维度，共22个项目，采

用Likert5点计分，从非常不同意到完全同意分

别记1-5分，分值越高，表明越符合变革型领导

或交易型领导。

本量表总体 Cronbach’s Alpha 值计算显示

为0.96，变革型领导分量表为0.96，交易型领导

分量表为 0.79，6 个维度的分量表计算显示为

0.73-0.94之间，表明量表具有良好的信度。验

证性因素分析的结果表明，模型的x2 /df，GFI，

NFI，IFI，TLI，CFI，RMSEA 值分别为 4.12，0.85，

0.90，0.92，0.90，0.92，0.08，表明量表也具有较

好的结构效度。

2.幼儿教师组织承诺量表

此量表参照张晓宁、顾颖编制［22］的量表，包

括情感承诺、规范承诺和持续承诺三个维度，共

16个项目，将量表相关主语表述修改为研究对

象，形成《幼儿教师组织承诺量表》。采用Likert5

点计分，从非常不同意到完全同意分别记1-5分，

均值得分越高则代表幼儿教师组织承诺水平越

高。本研究中，量表总体 Cronbach’s Alpha 为

0.92，三个维度的分量表 Cronbach’s Alpha 为

0.90-0.94之间；效度分析后，KMO和巴特利特检

验值为0.93，表明量表具有良好信效度。

3.幼儿教师团队创造力量表

此量表采用杨志蓉编制［23］的量表，从团队层

面出发测量团队创造力一个维度。重要的是要

指出，本研究中的团队创造力并没有分析幼儿教

师的个人认知风格、创造行为或创造思维，不是

简单的相加或个人创造力的总和，它不取决于某

个幼儿教师的创造力，但从团队的角度来看，它

是通过将幼儿教师对团队整体创造力的看法和

评估价值进行整合和求和而获得的。此种计算

方法肯定了前人对个体创造力是团队创造力基

础的论述，同时又改进研究并直接探讨属于团队

层面的独特属性或运作规律［23］。量表共计10个

测量条款，采用Likert5点计分，从非常不同意到

完全同意分别记1-5分，均值得分越高则代表团

队创造力水平越高。本研究中，量表总体Cron-
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bach’s Alpha值计算显示为0.97。效度分析后，

KMO和巴特利特检验值为0.96。参考前人研究

惯例，表明量表具有良好的信效度。

4.统计分析

采用统计软件SPSS23.0对数据进行描述性

分析及回归分析，使用Amos24.0软件构建结构方

程进行中介模型分析，全文检验显著性水平定位

0.05。

四、结果分析

（一）共同方法偏差检验

为解决可能存在的共同方法偏差，第一，采

用程序控制法，在题项中设置反向题目，并在问

卷发放的过程中均强调“问卷匿名填写，答案无

对错之分，请按真实情况作答，回收数据仅作学

术研究使用，绝对保密”。第二，运用Harman单一

因子检验法，检验结果显示11个因子的特征值大

于1，第一个因子解释的变异量为34.13%，小于40

的临界值。参考前人研究，两种方法的结果表明

本研究中不存在共同方法偏差问题。

（二）描述性统计及相关性分析

如表2所示，幼儿园园长变革型领导风格、交

易型领导风格、幼儿教师组织承诺和幼儿教师团

队创造力总体均分均高于3分，可以看出它们均

处于较高水平。变革型领导得分高于交易型领

导，表明园长领导风格呈现较好的发展趋势。在

变革型领导具体维度上，智力激发得分最低，为

3.83，感召力得分最高，为3.92，表明变革型领导

各维度均处于较高水平。交易型领导具体维度

中，权变激励高于例外管理，说明样本中园长使

用奖励手段多于惩罚手段。幼儿教师组织承诺

各维度中，情感承诺得分4.20，明显高于规范承诺

和例外管理，表明热爱、享受幼儿教师职业是高

水平组织承诺的主要贡献维度。

在探究园长领导风格、幼儿教师组织承诺与

创造力三者关系之前，首先需要对三者关系进行

相关性分析，分析结果见表3。园长领导风格与

幼儿教师组织承诺（r=0.68，p＜0.01）存在显著正

向相关性，园长领导风格与幼儿教师团队创造力

（r=0.66，p＜0.01）存在显著正向相关性，幼儿教师

组织承诺与团队创造力（r=0.68，p＜0.01）存在显

著正向相关性。进一步分析得知，园长领导风

格、幼儿教师组织承诺与团队创造力在各维度之

间也均存在显著正相关。说明在幼儿园，变革型

领导越明显，幼儿教师组织承诺也越高，且更容

易取得高水平团体创造力；而交易型领导越明

显，幼儿教师组织承诺也更高，也更容易取得高

水平团体创造力。
表2 描述性统计

变革型领导

交易型领导

组织承诺

团队创造力

德行垂范

感召力

智力激发

个别化关怀

权变激励

例外管理

情感承诺

规范承诺

持续承诺

M

3.87

3.82

3.74

3.85

3.88

3.92

3.83

3.85

3.90

3.72

4.20

3.88

3.28

SD

0.68

0.58

0.71

0.71

0.72

0.71

0.75

0.72

0.63

0.63

0.56

0.77

0.86

表3 园长领导风格、幼儿教师组织承诺与幼儿教师

创造力的相关性分析

园长领导风格

幼儿教师组织承诺

幼儿教师创造力

园长领导
风格

—

0.68**

0.66**

幼儿教师
组织承诺

—

0.68**

幼儿教师
创造力

—

注：**p＜0.01，*p＜0.05

（三）直接效应的回归分析

1.园长领导风格对幼儿教师创造力的回归分析

在控制人口统计学变量的情况下，检验幼儿

园园长领导风格对幼儿教师创造力的影响，具体

分析结果见表4。模型1检验了幼儿园园长变革

型领导风格对幼儿教师团队创造力的影响，结果

显示具有显著的正向影响（β=0.66，p<0.001），其

可以解释幼儿教师团队创造力43%的变异量，

H1得到检验。模型2结果显示，园长交易型领

导风格对幼儿教师团队创造力也具有显著的正

向影响（β=0.60，p<0.001），影响效应量达36%，

H2得到了检验。模型3显示感召力、智力激发、

个性化关怀显著促进团队创造力，而德行垂范不
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显著影响团队创造力。另一方面，模型4显示权

变激励显著促进团队创造力，例外管理会显著阻

碍团队创造力。从表4还可以看出，具体维度中

权变激励和智力激发对团队创造力的正向影响

达到0.001的显著水平，模型3中变革型领导的4

个自变量在4个模型中最能解释团队创造力的

变异量。

表4 领导风格对创造力的回归分析

变量类型

自变量

R

Adjust R

F

因变量

常数

变革型领导

交易型领导

德行垂范

感召力

智力激发

个性化关怀

权变激励

例外管理

团队创造力

模型1

1.19***(8.11)

0.66***(18.41)

—

—

—

—

—

—

—

0.43

0.43

338.92***

模型2

1.01***(5.56)

—

0.60***(15.81)

—

—

—

—

—

—

0.36

0.36

249.97***

模型3

1.17***(8.00)

—

—

0.01(0.08)

0.18**(2.25)

0.28***(3.33)

0.23**(3.03)

—

—

0.46

0.45

93.27***

模型4

1.21***(6.58)

—

—

—

—

—

—

2.03***(9.46)

-1.34***(-6.70)

0.34

0.33

112.21***

注：***p＜0.001，**p＜0.01，*p＜0.05。括弧内的数据表示模型估计的t值

2.园长领导风格对幼儿教师组织承诺的回归

分析

在控制人口统计学变量的情况下，检验幼儿

园园长领导风格对幼儿教师组织承诺的影响，具

体分析结果见表5。其中，模型5显示，园长变革

型领导风格会对幼儿教师组织承诺产生显著的

正向影响关系（β=0.67，p<0.001），影响效应量达

到了45%，H3得到了检验。模型6显示，园长交

易型领导风格会对幼儿教师组织承诺产生显著

的正向影响关系（β=0.63，p<0.001），影响效应量

达到了40%，H4得到了检验。对比可知，变革型

领导风格对组织承诺的影响效应量大于交易型

领导风格。

表5 领导风格对组织承诺的回归分析

变量类型

自变量

因变量

常数

变革型领导

交易型领导

德行垂范

感召力

组织承诺

模型5

1.40***
(11.27)

0.67***
(19.10)

—

—

—

组织承诺

模型6

1.15***
(7.64)

—

0.63***
(17.28)

—

—

情感承诺

模型7

2.20***
(18.13)

—

—

0.25***
(4.48)

0.11
(0.07)

规范承诺

模型8

0.86***
(5.60)

—

—

0.15**
(2.12)

0.15
(1.83)

持续承诺

模型9

1.02***
(4.83)

—

—

0.11
(1.13)

-0.12
(-1.06)

情感承诺

模型10

2.23***
(15.25)

—

—

—

—

规范承诺

模型11

1.16***
(5.90)

—

—

—

—

持续承诺

模型12

0.64**
(2.64)

—

—

—

—

90



总37卷 卓子欣，蔡文伯：幼儿园园长领导风格对幼儿教师组织承诺和创造力影响的实证研究

R

Adjust R

F

智力激发

个性化关怀

权变激励

例外管理

—

—

—

—

0.45

0.45

364.63***

—

—

—

—

0.40

0.40

298.47***

-0.06
(-0.88)

0.21***
(3.43)

—

—

0.40

0.40

72.20***

0.20**
(2.26)

0.28***
(3.51)

—

—

0.49

0.48

103.92***

0.35**
(2.85)

0.26**
(2.38)

—

—

0.24

0.24

35.33***

—

—

0.42***
(9.73)

0.10**
(2.14)

0.32

0.31

102.33***

—

—

0.65***
(11.40)

0.05
(0.75)

0.34

0.34

115.11***

—

—

0.42***
(5.93)

0.27***
(3.74)

0.22

0.22

62.65***

注：***p＜0.001，**p＜0.01，*p＜0.05。括弧内的数据表示模型估计的t值

分析模型7至模型9可知，园长个性化关怀

正向影响幼儿教师组织承诺所有维度，德行垂范

正向促进情感承诺、规范承诺，智力激发正向影

响规范承诺、持续承诺，而感召力对组织承诺所

有维度均无显著影响。在模型7至模型9中，模

型8（变革型领导四维度作为自变量对规范承诺）

的影响效应最大，明显大于模型9（变革型领导四

维度作为自变量对持续承诺）的影响效应。分析

模型10至模型12可知，权变激励显著正向影响

组织承诺所有维度，而例外管理显著正向影响情

感承诺、持续承诺，对规范承诺不产生显著影

响。另外，权变激励对组织承诺三维度的影响作

用比例外管理大。从模型10至模型12还可看

出，交易型领导对组织承诺三维度中的规范承诺

影响作用最大。

3.幼儿教师组织承诺对创造力的回归分析

在控制人口统计学变量的情况下，检验幼

儿教师组织承诺对幼儿教师创造力的影响，具

体分析结果见表6。模型13结果显示，组织承

诺会对团队创造力产生显著的正向影响关系

（β=0.68，p<0.001），其可以解释幼儿教师团队

创造力47%的变异量，H5得到检验。观察模型

14，持续承诺、规范承诺、情感承诺可以解释团

队创造力的51%的变化原因。持续承诺的回归

系数值为0.14（t=4.05，p<0.001），规范承诺的回

归系数值为0.36（t=6.90，p<0.001），情感承诺的

回归系数值为0.32（t=5.30，p<0.001），意味着持

续承诺、规范承诺、情感承诺会显著正向预测

团队创造力。
表6 组织承诺对创造力的回归分析

变量类型

自变量

R

Adjust R

F

因变量

常数

组织承诺

情感承诺

规范承诺

持续承诺

团队创造力

模型13

0.89***(5.81)

0.68***(19.63)

—

—

—

0.47

0.46

386.43***

模型14

0.59***(3.23)

—

0.32***(5.30)

0.36***(6.90)

0.14***(4.05)

0.51

0.51

152.93***

注：***p＜0.001，**p＜0.01，*p＜0.05。括弧内的数据

表示模型估计的t值

（四）中介效应分析

本研究以幼儿园园长领导风格为自变量，幼

儿教师组织承诺为中介变量，幼儿教师团队创造

力为因变量。模型中领导风格对应的外显变量

为：德行垂范、感召力、智力激发、个性化关怀；组

织承诺对应的外显变量为：情感承诺、继续承诺、

规范承诺；团队创造力对应的外显变量为：团队

创造力。为检验组织承诺在园长领导风格对幼

儿教师团队创造力影响中是否存在中介效应，本

研究使用Amos24.0软件构建结构方程模型进行

分析，采用方差极大似然法进行参数估计，构建

的结构方程模型见图2。表7展现了该模型的拟

合指数，根据结构方程模型拟合良好的标准，该

结构方程模型 X/DF=3.71<5，P=0.00，RMSEA=

（续表5）
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0.078，NFI，RFI，IFI，TLU，CFI，GPI等均在标准值

范围内，表明该模型拟合程度良好。

为进一步估计专业承诺间接效果的标准误

和信赖区间，选择采用结构方程模型Bootstrap-

ping分析技术进行中介模型的效应分解，具体

分析结果见表8。由表8可知，在园长领导风格

对幼儿教师创造力的影响效应中，由于间接效

应的偏差校正百分位法和百分位法的信赖区

间均不包括 0，其置信区间分别为（0.31，0.61）

和（0.29，0.59），且 P=0.000，验证了幼儿教师组

织承诺在园长领导风格对幼儿教师创造力影

响中的中介效果显著。通过观察该模型园长

领导风格对幼儿教师创造力影响的直接效应

发现，偏差校正百分位法和百分位法的信赖区

间也都不包括 0，其置信区间均为（0.06，0.6），

并P=0.006，说明组织承诺在园长领导风格对幼

儿教师创造力的影响中起到的是显著部分中

介作用。通过计算间接效应与总效应的比值

发现，组织承诺的中介效应量达到63%。因此，

假设H6得到支持。

图2 中介模型路线图

表7 中介模型拟合指数

模型

数值

标准

X/DF

3.71

<5

P

0.00

<0.05

NFI

0.96

>0.9

RFI

0.95

>0.9

IFI

0.97

>0.9

TLI

0.96

>0.9

CFI

0.97

>0.9

GFI

0.94

>0.9

RMSEA

0.079

<0.08

表8 幼儿教师组织承诺中介效应分解图

变量

园长领导风格→幼儿教师创造力

园长领导风格→幼儿教师创造力

园长领导风格→幼儿教师创造力

点值估计

总效应

0.71

间接效应

0.45

直接效应

0.25

SE

0.04

0.07

0.10

Bootstrapping

偏差校正百分位法

P值

0.001

0.000

0.006

下限

0.60

0.31

0.06

上限

0.78

0.61

0.46

百分位方法

下限

0.60

0.29

0.077

上限

0.79

0.59

0.463
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五、讨论

（一）幼儿园园长领导风格、、幼儿教师组织承

诺与创造力现状讨论

幼儿园园长领导风格、幼儿教师组织承诺与

创造力均分均高于3分，且除了持续承诺在整体

水平中位于最低3.28外，其余均高于3.70，处于较

高水平。在变革型领导中，感召力最好，智力激

发限制了变革型领导水平的发展。其中，在多大

程度上激励幼儿教师以新看旧，提倡思想自由、

兼容并蓄是制约变革型领导水平的重要因素。

幼儿教师若习惯于依从老路子、老方法、旧环境，

园长可以主动奖励采用新策略、新方法的代表，

并允许百家争鸣，创设不同声音自由竞争的环

境。在交易型领导中，权变激励高于例外管理，

例外管理阻碍交易型领导水平的发展。其中，对

标准的工作绩效感到满意，认为“如果没有损坏，

就不要修补”是阻碍交易型领导发展的重要因

素。组织承诺各维度得分中，情感承诺得分第

一，持续承诺得分最落后。其中，信念“大家庭中

的一员”和归属感是促进组织承诺的重要因素，

而阻碍组织承诺的原因是为了更好的工作选择，

追求付出——回报的平衡。在团队创造力中，其

贡献因素包括独特的保育和教育方法，课程设计

的新理念和新模式，新技能新素养的拓展，实用

有效的解决问题新技巧。

（二）幼儿园园长领导风格、、组织承诺与幼儿

教师创造力的直接影响情况讨论

第一，幼儿园园长领导风格中的变革型、交

易型领导风格对幼儿教师团队创造力均有较强

的预测力。园长变革型领导风格中的感召力、智

力激发、个性化关怀正向预测幼儿教师团队创造

力。说明变革型园长通过愿景激发提升幼儿教

师的内部动机［24］，通过智力激发鼓励幼儿教师跳

出思维定式陷阱［25］，以激发幼儿教师团队创造

力。另外，根据社会交互理论，当园长个性化关

怀教师团队成员、帮助团队排忧解难时，成员相

应地会通过更积极的创造回报领导［26］。

变革型领导中的德行垂范无显著预测幼儿

教师团队创造力。虽然园长能做到以身作则，但

却不能促进幼儿教师的团队创造力。依据Birt-

chnell的成人依恋理论［27］，即便幼儿教师已经成

人，也存在渴望被指引并受完全保护的欲望。张

建卫，任永灿的研究［26］表明变革型领导凭借德行

光环、自身魅力唤醒团队依赖性需求，高依赖性

团队易接受上级暗示、易不加批判地吸收、服从

上级观点。Eisenbeiß 和Boerner的研究［28］、Koll-

mann等的研究［29］也有类似的结果，变革型领导在

某种程度上会通过增加下属的依赖性以削弱创

造性。这些研究解释了德行垂范为什么对团队

创造力影响不显著。

在交易型领导中，权变激励对幼儿教师团队

创造力正向促进，例外管理则有显著的阻碍作

用。在权变激励中，任务完成得越好意味着有越

多报酬，在“得到”的刺激下团队会在创新道路上

勇攀高峰［17］。而在例外管理中，任务失败意味着

被惩罚，为了逃避惩罚、避免“失去”，最好的方法

就是循规蹈矩，虽然没有崭新的面貌，但至少不

挨骂也不被扣绩效。

第二，园长的领导风格也显著影响幼儿教师

组织承诺。首先，变革型领导的影响效应大于交

易型领导，可能是因为除了“交换”，幼儿教师还

更渴望“改变”，除了物质报酬，还希望得到精神

报酬与建立情感联结。在人工智能大时代，或许

人类破解了化学、物理等科学的密码，但也忽视

不了哈里·哈洛的恒河猴实验、人本主义学家罗

杰斯的情感联结理论、约翰·波尔比的依恋理论

和埃里克森的情感化关系所揭示的人渴望满足

情感需求的本质，我们也始终无法像人工智能、

机器般割舍了情感后沉默地工作，毕竟人是目

的，不是手段。

其次，在变革型领导中，个性化关怀也正向

显著影响组织承诺所有维度。马克思哲学表明，

对人的终极关怀成为了一种核心价值，说明要留

住幼儿教师，需要实现其在职业生涯中对人文关

怀的美好追求。再者，感召力相反均呈不显著影

响，这可能是我国历史学前教育事业发展底子

薄、欠债多导致的幼儿教师工资待遇偏低［30］，感

召力尚不足以激发幼儿教师为了集体理想超越

个人利益。然而，与用理想激励的感召力不同，

切实可行的绩效肯定和物质回报成为了留住幼

儿教师的重要因素，本研究显示权变激励对组织

承诺所有维度呈正向显著影响，这与吴敏、黄旭

等的研究结果相同［20］。另外，例外管理对规范承
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诺影响不显著，表明带有惩罚习惯的园长很难获

得幼儿教师的价值观认同。通俗地说，就是大家

都喜欢胡萝卜，却不喜欢大棒。

第三，幼儿教师组织承诺各维度对幼儿教师

团队创造力均呈显著正向影响，这与前人研究表

明组织承诺促进个体创造力的趋势相同［19，21］。出

于感情承诺而留任的教师，喜欢成为一名幼儿老

师，对工作富有热情和成就感，满心欢喜的工作

使团队游刃有余，在保育和教育中更具创造力。

是热爱使工作有味，没有热忱世间便难以进步。

持续承诺是在衡量职前、职中的时间、精力成本

投入后，为了投入——回报，得到相应的社会地

位和荣誉名称，不断提升团队创造力，以巩固名

师团队的荣誉称号，防止被后浪追上“并拍死在

沙滩上”。规范承诺下，团队志同道合、齐心协

力，更容易提高团队创造力。耿紫珍的研究也表

明合作目标会促进团队创造力［31］。

（三）幼儿园园长领导风格、、组织承诺与幼儿

教师创造力的间接影响情况讨论

组织承诺在园长领导风格对幼儿教师创造力

的影响关系中具有显著的部分中介作用。杨慧

君［18］、杨霞［21］的研究结果也表明组织承诺在领导风

格与创造力或创新之间具有显著部分中介作用。

根据马斯洛需要层次理论，幼儿教师满足低层次需

要基础上，会寻求自我实现、创造力等更高层次的

需要。在较高的组织承诺下，即满足爱与归属的需

要后，教师会迸发出更多能量，把幼儿园的保教活

动提升到更高的创造水平。布朗芬布伦纳社会生

态系统理论强调不同微观场域的影响，对于幼儿教

师而言，园长——幼师良好的上下级场域有助于幼

师——幼师同级场域形成合作关系，上下级的情感

互惠为同级之间形成情感纽带提供了范本，激发团

队创造力，凝聚成合作共同体。

六、结论与建议

（一）结论

基于上文理论和数据的分析，可得出以下几

个结论：第一，珠三角、粤东地区幼儿园园长变革

型领导风格、园长交易型领导风格、幼儿教师组

织承诺与幼儿教师团队创造力总体处于较高水

平；第二，幼儿园园长变革型领导风格、交易型领

导风格正向预测幼儿教师组织承诺，幼儿园园长

变革型领导风格、交易型领导风格正向预测幼儿

教师团队创造力，幼儿教师组织承诺正向预测幼

儿教师团队创造力；第三，幼儿教师组织承诺在

园长领导风格对幼儿教师团队创造力的影响中

起到部分中介作用。

（二）对策建议

1.园长有意发展包容变革的领导风格

本研究表明，园长领导风格直接影响幼儿教

师组织承诺与创造力，园长可根据实际需要形成

和改进自己的领导风格。发挥愿景激励的作用，

为了心中的乐园和美好的童年，协同形成合作共

同体。通过智力激发、思路点拨、正向表扬，促使

幼儿教师提高团队创造力的教学效能感，最大限

度地激发团队的最近发展区和创造力的潜能。关

心包容团队、重绩效也重情感联结，当园长完善工

作时间管理制度，避免形式主义加班、环创加班过

度而剥夺幼儿教师照料家庭的时间，幼儿教师团

队才能更好地解决在家庭方面的后顾之忧。幼儿

园给予幼儿教师充分人性化关怀和足够的体面，

家庭母亲才能更好地转换角色成为幼儿园母亲。

当地教育部门可联合大学对园长进行培训，通过

搭建园长交流平台，建立园长导师制，建立名园长

帮扶制度等帮助园长优化包容变革的领导风格。

2.提高幼儿教师组织承诺与工作稳定

本研究发现，幼儿园教师的组织承诺对教师

团队创造力具有很高的影响水平。由此，建议从

情感承诺、规范承诺、持续承诺入手留住幼儿教

师。其一，热爱幼儿教育事业，可通过名师成长

故事激发幼儿教师“我也能行”的自信心，通过职

后定期培训与评奖制度提升其教学素养，避免因

为“我不会”产生“我不想干”的畏难情绪。组织

参观名园、示范园，真真切切感受“原来成为一名

幼儿教师是一件多么幸福的选择”。其二，认同

幼儿教育事业，通过唤醒价值认同，激发高层次

需求。只有在深沉动机上充分吸引，才有可能把

幼儿教师的毕生事业追求聚集到幼儿教育事业

上来。其三，尽量避免幼儿教师因经济考量对幼

师职业望而却步，空缺编制补齐，无编制名额地

区可学习江浙一带的“报备员”制度，统一管理编

内编外教师，尽早实现同工同酬。

3.多方面发力发挥团队创造力

幼儿教师团队创造力受到多方面因素的影
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响，本研究发现组织层面的园长领导风格和个体

组织承诺均有不同程度的预测力。一方面，两种

领导风格各有独特的作用，没有最好的领导风

格，只有最合适的领导风格。园所可采用智力激

发，展开行动研究、组织相关教学创新培训及比

赛，营造良好创新氛围。建立职工生活部，一对

一对接幼儿教师，为其排忧解难，个性化关怀。

发挥教研团队的力量，在研讨中畅想未来的教

育，感召集体。权变激励透明化、统一化。另一

方面，园长应重视幼儿教师的组织承诺水平，关

注其对幼儿教师事业、对团队的看法，积极回应，

使幼儿教师能更好地发挥团队创造力。
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