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摘 要：幼儿园教师在提升学前教育质量上发挥着重要作用。随着学前教育事业的蓬勃发展，对幼儿园教师的需求量也随之

增加，但“虐童事件”的多次发生也引起社会各界对学前师资队伍建设的省思。幼儿园虽在招聘与选拔时严格把关，但依旧存

在准入门槛低且选拔方式单一，教师与应聘岗位契合度低，重艺术技能，轻文化知识的问题。对此，幼儿园在招聘与选拔时要

定位园所目标与文化，明晰用人标准，提高准入门槛；优化选拔方式，不断调整选拔测评结构，以此改善招聘与选拔中存在的问

题，促进幼儿园教师队伍建设。
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Abstract：Kindergarten teachers play an important role in improving the quality of pre-school education. With the vigorous de⁃
velopment of preschool education, the demand for kindergarten teachers has also increased. However, the frequent occurrence of
“child abuse”incidents has also aroused the reflection of all sectors of society on teachers’construction in preschool education.
Although kindergartens are strict in recruitment and selection, there are still many problems, for example, low entry barriers and
single selection methods, low degree of fit between teachers and candidates, emphasis on artistic skills while light on cultural
knowledge. In this regard, kindergartens should locate the goals and culture of the school when recruiting and selecting their
teaching staff, clarify the employment standards, raise the entry barriers, deepen the selection methods and constantly adjust the
selection and evaluation structure to improve the problems in recruitment and selection and thus promote the construction and
quality of kindergarten teaching staff.
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幼儿园教师作为幼儿的施教者、支持者和引

导者，对幼儿的发展具有潜移默化的影响。高素

质的师资队伍对幼儿的发展会有积极作用，低质

量的师资队伍会阻碍幼儿的长远发展。所以，幼
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儿园教师师资队伍建设已经成为学前教育发展的

一个关键环节，更是学前教育软件建设的核心内

容[1]。2010年《国务院关于当前发展学前教育的

若干意见》中指出，要“健全幼儿教师资格准入制

度，严把入口关”，让幼儿园重视对教师的招聘与

选拔环节[2]。2012年《幼儿园教师专业标准（试

行）》出台，明确提出，“制定幼儿园教师聘任（聘

用）、考核、退出等管理制度”。这一政策的出台引

领幼儿园教师专业发展的基本准则，为幼儿园教

师培养、准入、培训、考核等工作提供了重要依

据[3]。同时，也强化了幼儿园教师的专业性，强调

幼儿园教师需经过严格的培养与培训。基于此可

以看出，从政策层面重视对幼儿园教师的招聘与

选拔，也使幼儿园更加重视幼儿园教师的专业性

以及教师的准入环节。近年来学前教育事业蓬勃

发展，幼儿园如雨后春笋般出现，随之而来也加大

了对幼儿园教师的需求。但近年来幼儿园教师虐

童事件多次发生引发了社会各界对幼儿园教师准

入规则和师资队伍建设的深入反思。幼儿园教师

招聘与选拔是教师进入学前教育行业的关卡，也

是优化教师队伍的途径之一，完善的招聘与选拔

规则能够从源头把控幼儿园教师质量，从而促进

学前教育事业蓬勃健康发展。

一、文献综述

幼儿园教师的招聘与选拔是确保教师队伍

质量的重要环节，近年来也逐渐走进研究者的视

野。总体而言，关于教师招聘与选拔的研究大部

分都基于现实的调查发现问题，以问题为基础提

出相应的建议。此种研究方式能够贴近实际，更

具有现实性。由于现实的相似性，大部分研究较

为趋同，但也有一些研究打破固有的藩篱，实现

了视角上的突破。

2009年，有研究将美、日、英、澳四国幼儿园教

师聘任制度进行比较，简要的描绘了西方幼儿园

教师的聘任制度，并以此为依据，对我国现存的问

题提出可供借鉴的经验[4]。同年，有研究以园长

的视角进行论述，用自己的笔触从需求者的角度

表达了对幼儿园教师的诉求，了解到目前幼儿园

对教师的要求，既包括内在的品质，也包涵外显的

能力。内在品质主要有教师的教育理念与信仰、

创造力与想象力、生活态度与职业个性；外显的能

力主要包括教师的综合素质与技能、教师的教育

经验以及学习的能力[5]。在诸多因素中，幼儿园

优先考虑的依旧是教师的教育理念与信仰。

一些学者以学前教育三年行动计划为契机，

以各地区幼儿园教师公开招聘政策为视角，研究

幼儿园教师招聘存在的问题。有学者对黑龙江

省的招聘政策和效果进行分析发现，存在招聘区

域分布不均、招聘条件较低、考核内容及质量参

差不齐等问题[6]。同时，在山东省的招聘政策分

析中也存在相似的问题。

此后，一些研究转而聚焦教师招聘中存在的

准入制度模糊、专业化要求低、选拔方式不完善

等现实问题，以现实为依托，寻求具有针对性的

解决方案。有学者在实际的调查中发现，幼儿园

教师招聘中主要存在忽视教师综合素质、招聘标

准不清晰、教师与岗位的匹配度低等问题。依托

实际的问题，学者提出的建议主要包括制定合理

统一的标准，注重教师综合素质的培养以及优化

成绩核算机制。在优化成绩核算机制方面，有学

者将多级模糊综合评判方法应用到幼儿园教师

的招聘当中，将评判指标分层，充分利用了教师

招聘中各个因素存在的模糊性的特点，也将评价

因素的指标值和评价因素的权重值考虑其中，提

高了各级指标权重的准确性和客观性[7]。

总体上看，上述研究主要从宏观政策和实际

问题出发对幼儿园教师招聘中的问题进行分析，

真实的呈现出目前幼儿园教师招聘中的困境以及

相应的解决策略。但与此同时，还应该看到的是

出现此类问题的原因，对幼儿园教师招聘时存在

的问题进行深入剖析，使问题研究的更加深入。

二、研究设计

（一）研究对象
笔者对辽宁省230所不同性质幼儿园中负责

教师招聘的管理者开展了问卷调查，其中公办幼

儿园120人，民办幼儿园110人。共发放问卷240

份，回收问卷236份，有效问卷230份，有效率为

95.8%。另外，笔者以分层抽样的方式抽取32位

不同性质幼儿园中负责教师招聘的管理者作为

访谈对象，对其进行深度访谈。

（二）研究方法
笔者主要采用问卷调查法和访谈法。采用

自编的《幼儿园教师招聘要求及选拔过程调查问

卷》对辽宁省各级各类幼儿园进行调查。调查内

容主要包括幼儿园教师招聘要求和选拔过程两

部分。研究者采用SPSS 22.0对幼儿园教师招聘

要求中的个人情况、道德、知识、能力与身心素质

五方面和选拔过程中的资格审查、笔试、面试、实

习试用四个方面的数据进行统计与分析。访谈

法深入探寻招聘与选拔过程中的问题，访谈内容
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的子维度与问卷内容相一致，主要包括不同性质

幼儿园招聘教师的具体要求和选拔教师的具体

现状两大部分。

三、幼儿园教师招聘及选拔过程的问题

（一）准入门槛低，选拔方式单一
幼儿园招聘教师的准入门槛能够从源头有

效把控应聘教师的质量。准入门槛低会拉低应

聘幼儿园教师的整体质量。但是在实际的调查

中发现，幼儿园在应聘教师时存在准入门槛低、

教师宽松入职的现象，主要表现在对教师的专业

和有无资格证的要求等方面。如图1所示。
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图1 不同性质幼儿园对应聘教师专业要求

通过图1可知，不同性质幼儿园有173所在

应聘时选择学前教育专业的学生，占总样本数的

75.2%；近25%的幼儿园对专业的要求比较宽松，

主要集中在教育类和艺术类；3.5%的幼儿园对教

师专业没有限制。并且将幼儿园性质与教师专

业进行差异性分析，发现P=0.003＜0.01，说明幼

儿园性质与教师专业存在极其显著性差异。结

合图1可知，民办幼儿园与公办幼儿园相比要求

较为宽松。在教师资格证方面，幼儿园放宽了对

教师资格证的限制。在访谈中一些教师表示：

“教师资格证不一定非得是幼儿园教师资格证，

别的教师资格证也可以”。并且在调查中发现，

幼儿园在招聘时采用的方式只是对应聘教师外

显的行为进行考察，多采用谈话、考核、观察等方

式对教师的个人情况、道德和能力进行考察，缺

乏对教师进行更深入的考核了解环节。访谈中

有教师表示：“如果实在特别缺教师，可能会适当

降低对应聘教师的要求。”

幼儿园教师在维持幼儿园教学工作的正常

运转中发挥了中流砥柱作用。随着学前教育事

业的发展，幼儿园教师出现了供不应求的现象。

所以，幼儿园在招聘时“保量不保质”，只是通过

表象化的选拔方式对应聘者进行选拔，不利于对

教师进行全面的考察。幼儿园教师与其他学段

教师不同，教授对象年龄小、易模仿，教师与幼儿

接触密切，教师的一举一动都会对幼儿产生潜移

默化的影响。童年的学习和成长经历会对未来

产生深远影响，即越早期阶段的教育，越要抱有

一种审慎与理智的态度选择和专业智慧[8]。所

以，是否为本专业的教师，区别就在于是否会以

专业的态度和智慧看待幼儿，是否会以专业的方

式处理幼儿出现的问题。不断放宽对应聘教师

的专业要求，将导致学前教育成为一种职业而不

是专业，幼儿园教师行业的专业水准也将不断下

降，幼儿园教师将成为“人人均可担任”的职业。

同时，由于选拔方式的简单化、表象化，应聘者只

注重选拔时自身的外在表现，不注重自身实质性

的提升，宽松入职稀释了教师队伍的整体质量，

导致幼儿园教师队伍陷入“恶性循环”。

（（二））教师与应聘岗位契合度低
人与组织的契合度影响招聘的有效性，并在

个体和组织的长远发展中占据重要地位[9]。因

此，提高教师与应聘岗位的契合度能够提升教师

的职业幸福感，也能促进幼儿园的长远发展。但

在调查中发现，教师与应聘岗位契合度较低，主

要表现在学历等各个方面。如图2所示。
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图2 不同性质幼儿园对应聘教师学历要求

通过图2可知，不同性质的幼儿园有34所在

应聘时选择中职、中专及以上的教师，占总样本

数的14.8%；46.5%的幼儿园要求大专学历；37%要

求本科学历；招聘研究生学历的幼儿园只占

1.7%。将幼儿园性质与教师学历进行差异性分

析，发现P=0.000＜0.01，说明幼儿园性质与教师

学历存在极其显著性差异。结合图2可知，民办

幼儿园与公办幼儿园相比要求较为宽松，多集中

在大专及以上学历。在访谈中一些教师表示：

“我们希望招聘本科学历并要求具有本科学历的

教师才能来应聘，但那段时间来应聘的教师非常

少，即使参加了试用，留下的也不多，将学历要求

改为专科后才陆陆续续招到合适的教师”。部分

公办园的教师招聘是由教育局统一开展的，幼儿
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园没有选择权，只是接收被录用的教师。访谈中

一些教师表示：“即使参与了面试，在面试时看好

的孩子也不一定能被聘用；即便被聘用了，也不

一定能分配到我们园”。由此可见，幼儿园在招

聘教师时存在很多的无奈，不能为自己发声。

个人与岗位的合理匹配是人才发挥核心推动

力的基础[10]。教师与应聘岗位契合度低会使教师

产生挫败感，打消教师工作的积极性。导致教师

与岗位契合度低主要是由现实原因决定的。一方

面，高学历教师不甘在幼儿园工作，教师流动性

大，幼儿园只能降低标准广招教师；另一方面，幼

儿园自身没有自主选择的权利，只能被动接受。

虽然教师学历不能决定教师质量，但在一定程度

上阻碍教师的专业发展。工作岗位的要求要与员

工的素质相匹配，每个工作岗位都会有特殊的要

求，若想要胜任这一岗位，就必须具备一定的知

识、技能和才干；反之就会对此工作失去信心，甚

至离职[10]。教师行业亦是如此，教师在与自身不

匹配的岗位上需要花费更多的精力和时间去适

应、调整，不能将自身的优势投入到工作当中，不

能体会到工作带来的愉悦感和成就感。有时软件

建设需要长时间的积累才能弥补。长此以往，教

师会产生职业倦怠，直至辞职。而教育局统一招

聘时没有考虑到幼儿园的实际需求，所招聘的教

师并非是幼儿园真正需要的，幼儿园需要花费大

量的时间和精力为教师开展培训工作，既加大幼

儿园的工作量，又影响了幼儿园正常的工作进

度。所以，教师与岗位契合度低对于教师自身和

幼儿园来讲都是一种压力和负担。

（三）呈现出重艺术技能，轻文化知识的倾向
艺术技能是幼儿教师的必备素质，但过度重

视艺术技能，忽视广博的文化知识，则会导致教

师素质结构单一[11]。在调查中发现，各级各类幼

儿园在面试选拔环节存在重艺术技能，轻文化知

识的倾向。如图3所示。
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图3 面试选拔环节各级各类幼儿园对应聘教师要求

通过图3可知，不同性质的幼儿园在选拔环

节有33所幼儿园对教师的基本素质有要求，占总

样本数的14.3%；23.9%的幼儿园要求道德素质；

9.1%的幼儿园要求知识素质；46.1%的幼儿园要

求能力素质；对应聘教师身心素质有要求的只占

6.5%。将幼儿园性质与面试选拔环节对教师的

要求进行差异性分析，发现P=0.000＜0.01，说明

幼儿园性质与面试选拔环节对教师的要求存在

极其显著性差异。结合图3可知，不同性质幼儿

园注重教师的能力素质，对教师的身心素质和知

识素质要求比较低。在与幼儿园管理者深入访

谈时发现，幼儿园比较注重能力素质中的艺术能

力。在调查中一些教师表示：“很看重教师的专

业技能水平”“愿意将技能好的教师留下”。也有

一些教师表示：“在面试时会让教师展示五大技

能，我们幼儿园历来比较看中艺术技能”。可见，

幼儿园招聘时对教师专业技能的重视。在招聘

教师时，不同性质的幼儿园对教师的知识也有一

定的要求。调查发现，注重教师通识知识的幼儿

园占 14.8%，关注幼儿园教师发展知识的占

47.8%，关注幼儿保育与教育知识占37.4%。可

见，幼儿园忽视教师的通识文化知识。

专业的艺术技能体现幼儿园教师的专业性，

而广博的文化知识则是教师文化底蕴的体现。

由于幼儿好奇心强，幼儿园教师就要成为“全方

面人才”，即琴棋书画样样精通，天文地理无所不

晓。在招聘时只注重专业的艺术技能则不利于

幼儿的全面发展，不能满足幼儿的好奇心。专业

的艺术技能是幼儿园教师外显的能力，但却是幼

儿并不需要掌握的能力，幼儿只需要在自身发展

规律的基础上了解即可。幼儿园教师文化知识

的不足则会影响保教实践，导致教师不能有效引

导幼儿进行探索，不能回应幼儿的问题，不能形

成生成课程[12]。对于幼儿园教师来讲，文化知识

的多少一方面反映了教师文化程度的高低和专

业知识的掌握情况，另一方面也折射出教师能否

为幼儿提供高质量的教学内容。教师懂得多，思

考问题就会更深入、更全面，在教学活动中就会

引导幼儿思考，扩展幼儿的视野，丰富幼儿的知

识储备，促进幼儿的全面发展。美国、日本对教

师广博的知识储备已经明确提出要求。全美幼

儿教育协会（NAEYC）要求从事0-8岁早期教育工

作的教师，必须精通广泛的普通知识领域，如语

言和读写、科学、社会研究、体育等。人文、自然

和社会等综合知识也在日本法律规定的获取幼

儿园教师许可证履修课程中[13]。因此，在招聘教
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师时也应重视教师的文化知识储备。

四、改善幼儿园教师招聘及选拔现状的
建议

（一）定位园所目标与文化，明晰用人标准
园所目标与文化会影响教师文化的形成。

准确定位园所目标与文化会在实际工作中引领

教师文化的发展。不同的幼儿园会有不同的办

园目标，对幼儿园的发展起着引导与规范的作

用。园所目标包括园所发展总目标、幼儿发展目

标和教师发展目标三大部分。在实际招聘时幼

儿园要准确透彻分析幼儿园的办园目标和定位，

在清楚了解幼儿园整体规划的基础上帮助管理

者制定合理的发展计划，同时也应制定完善的幼

儿发展目标以及教师发展目标，使教师在工作中

有明确的方向。幼儿园教师文化是幼儿园文化

的次级文化，园所文化会影响教师文化的形成。

文化塑造个体，但个体也能超越文化结构。幼儿

园教师在被幼儿园组织文化和教师群体文化塑

造的过程中不断发挥个体能动的选择，在需要机

制的工具下渐渐与组织和群体进行互动，从而与

幼儿园教师文化达到一种契合[14]，也与幼儿园文

化达到精神上的契合。所以，为招聘到与幼儿园

精神上契合的教师，可使应聘者感知幼儿园的整

体文化与教师群体文化，在此种文化环境氛围下

是否能够全身心的投入工作，使得应聘者能够将

自己置入到特定的文化环境中思索与幼儿园文

化的匹配度。

明确用人标准能够招聘到与所提供的岗位

高度契合的教师。根据人职匹配理论可知，每个

人所特有的人格模式都有与之相匹配的职业类

型，当二者达到理想状态时，即达到合理的匹配

状态。所以，为招聘到与岗位契合的教师，幼儿

园要为应聘者提供具体的岗位目标及标准，即幼

儿园要制定清晰的岗位分析和职务分析，明确岗

位和所需职务的特点和要求，应聘者在岗位中应

履行的职责包括什么。未来教师成功上岗，教师

应获得权利、待遇以及发展空间规划都需要为应

聘者详细提供，帮助应聘者全面认识应聘的岗

位。幼儿园需要准确的传达园所所需岗位的人

才标准，通过双向选择达到岗位与人员的高度一

致。同时，需要在实际的招聘与选拔中考虑到教

师的胜任能力。在面试等招聘环节，不仅要了解

教师的知识技能，也需要根据组织分析来推断教

师所必备的价值观、兴趣等，深入了解教师的内

在需求[15]。除此之外，教育局在帮助幼儿园选拔

教师的过程中需要与幼儿园进行沟通，适当放

权，实行园长负责制，赋予园长自主选择的权利。

（二）提高准入门槛，优化选拔方式
高质量的教育依托高素质、稳定化的教师队

伍才有可能实现[16]。提高准入门槛能够从源头

把控教师质量。当前学前教育事业蓬勃发展，幼

儿园教师这一行业呈现出供需不平衡的现象，很

多幼儿园为了招聘足够数量的教师，降低教师的

准入门槛，忽视教师的专业性，引入非学前专业

师资，降低教师队伍整体的专业性。幼儿园教师

资格证是学前教育上岗许可证，代表了教育人员

特定的从教方向[17]。面对现存的专业不对口，教

师资格证限制宽松的现象，幼儿园在招聘时要对

应聘教师的专业和教师资格证进行限制，专业必

须为学前教育专业，这样才能保证幼儿园师资的

专业化；教师资格证必须是幼儿园教师资格证，

其他资格证不能混用。采用“双标准”对教师进

行严格限制，避免在今后的教学中出现“小学化”

倾向。幼儿园可以与高校形成一对一或一对多

的“校园合作”模式，通过与高校合作，为幼儿园

输送符合“双标准”的师资，并且通过合作，幼儿

园会对高校的人才培养方案比较了解，对幼儿园

教师的整体情况也会比较熟悉，在一定程度上保

证了教师的质量。

多元化的选拔方式能够全面的考察教师的

素质，优化选拔方式对提高教师质量具有重要意

义。目前幼儿园采用的招聘与选拔方式并不丰

富，难以考察教师的心理特征和综合素质。建议

幼儿园调整评委教师的结构，评委教师队伍中应

包含多专业教师，从不同专业视角对应聘教师进

行考察，此方式能够从全方位、多领域对教师进

行考察。其次，根据麦克利兰的冰山模型可知，

人员的个体素质分为基准性素质和鉴别性素

质。基准性素质即知识技能；鉴别性素质即角色

定位、价值观、动机、人格特质等。在幼儿园招聘

过程中，在关注应聘者的基准性素质的同时，建

议在选拔过程中要加入对应聘教师的心理测试

环节，可以使用人才测评理论对应聘教师进行测

评，通过笔试、面试、心理测试、评价中心等方式

对应聘者的知识、能力、技能、个性特征等鉴别性

素质进行测试与评价，从而判断应聘者与岗位的

匹配度。如将树木-人格投射测试加入到教师的

选拔环节中，一方面能够突破被试防御，另一方

面也能以较短的时间和精力获得丰富的信息[18]，

改善以往招聘只关注外在表现的现象，从更深层
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面挖掘教师的职业特征以及动机。

（三）合理调整选拔测评结构
合理的选拔测评结构能够深入了解教师的

胜任能力。根据教师胜任力结构可知，教师的胜

任力包括知识胜任力、教学胜任力和道德胜任

力，且考察难度依次升高，可改变性却与考察难

度成反比。目前幼儿园在招聘与选拔时对教师

道德素质的要求都很重视，但很多幼儿园也存在

忽视文化知识，重视教师艺术技能的问题。这种

选拔测试结构会导致应聘教师不重视自身文化

知识的积累，但是在幼儿园中，广博的文化知识

是教师得以有效开展教学活动的基础。作为一

名新教师，其知识储备要具备教育学心理学方面

的知识和训练，还需要具备扎实、广博的学科知

识，更需要掌握与本专业相关的具体学科教学

法[19]。所以，需要将测评结构进行调整，在注重

教学胜任力、道德胜任力的同时，也要重视教师

的知识胜任力。建议幼儿园将知识、道德、艺术

技能共同纳入到选拔测评结构当中，可以根据园

所的实际情况合理调整三者所占比重。

合理的选拔测试结构会对应聘教师进行全

方位的筛选，考察教师的综合素质。幼儿园可以

合理调整选拔顺序，先对教师进行面试，通过行

为事件访谈、开放问题和两难问题等方式，了解

教师所持有的价值观和道德素养，符合条件的再

安排笔试和二次面试，并且对教师道德素质的考

察要贯穿始终，不可懈怠。教师应尊重、理解、信

任、赏识和期待每位幼儿[20]，将道德素养内化到

自身的保教实践当中。其次，幼儿园要细化知识

与技能的测试标准，制定严格的测评操作细则，

合理分配知识与技能在招聘时所占的比重，对知

识的考察除了笔试的方式还要加入现场问答的

环节。笔试是高效考察教师知识的方式，在笔试

部分不仅要对教师的专业知识进行测评，还要对

教师的通识知识进行测试。现场问答环节也要

涉及到教师的专业知识和通识知识，并且要现场

考核教师的教育机智。采用这种灵活的选拔测

评结构对教师的综合素质进行测评，有利于选拔

出高素质的教师。
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